par nos Progres

A nos actionnaires

Croissance et innovation sont les devises d’Air Products, et nous sommes d’ailleurs célébres

pour la création de nouvelles technologies 4 méme de renforcer et de développer les marchés.

Sur le plan social, nous nous sommes engagés a conserver les meilleures pratiques possibles en
matitre d’hygiene et de sécurité, et a contribuer activement envers nos communautés. Sur le plan
écologique, nous avons les moyens de développer des idées et des réponses & méme de protéger et
de préserver nos précieuses ressources naturelles.

Ce sont en réalité ces principes qui font de nous ce que nous sommes et ce que nous faisons, non
seulement en tant que groupe mondial, mais aussi en tant que citoyen mondial. Ces contributions,
nous y croyons.

Cette croyance est étayée par le fait que nous offrons une gamme de produits et de services importante,
lesquels offrent 4 leur tour une meilleure qualité de vie & ceux qui les adoptent : de loxygene de
survie aux gaz industriels économiseurs d’énergie, réducteurs de pollution, préservateurs d’aliments
et améliorateurs des soins & domicile ; en passant par les composants écologiques a base d’eau,
substituts des produits a base de solvants, et garanties de durabilité et de performance.



Cest pourquoi nous sommes fiers de présenter quelques-unes de nos plus grandes réussites
économiques, sociales et écologiques de 'exercice financier 2004 dans notre second Rapport
Annuel de Responsabilité.

> Nous continuons a éclipser sans probléeme le S&P 500, I'indice des Produits Chimiques du
Dow Jones, ainsi que nos homologues.

> Nous avons mis en place un Bureau du Programme Sarbanes-Oxley pour continuer 2
coordonner nos activités de reporting financier, et préserver pour le futur des processus de
conformité viables.

> Nous avons, une fois de plus, été reconnus par l'indice de viabilité du Dow Jones comme
leaders de notre secteur, et apparaissons dans le FTSE4Good Index.

> Grice a Air Products, notre clientéle continue a accroitre sa capacité de production, 2 diminuer
sa consommation d’énergie, & améliorer la qualité de ses produits et 2 adopter des technologies
plus écologiques.

> Nous avons remis a diverses organisations, écoles et municipalités de communautés variées, pres
de 5 millions de dollars en bourses.

> Nous construisons de nouvelles stations d’énergie d’hydrogene, avec désormais plus de 30
circuits d’avitaillement en fonctionnement dans le monde.

> Nous avons fait des comparaisons avec plusieurs de nos homologues, pour déterminer comment
les facteurs de viabilité influencent leurs programmes de recherche et de développement.

> Nos opérations asiatiques et européennes ont toutes deux connu des améliorations significatives
au niveau des performances de sécurité.

> Nous avons réalisé une évaluation détaillée de notre Systeme de Gestion EH&S par rapport au
nouveau Systeme de Gestion ‘Responsible Care®, et n’avons constaté qu'un nombre minime
d’écarts.

> Nous sommes désormais membres du Conseil Mondial pour le Développement Durable.

> Presque tous nos employés américains et européens ont suivi la formation ‘Diversité’ proposée
par le groupe.

Bien entendu, nous allons continuer & faire face aux enjeux que 'avenir nous présente : poursuivre
accroissement du rendement de notre capital ; traiter le probleme des gaz a effet de serre ; trouver
des moyens créatifs de diminuer notre consommation d’énergie ; préserver nos points de référence
en matiere de cotes de sécurité ; augmenter le nombre de femmes et de minorités dans les postes de
direction, et ainsi de suite. Et, en tant que société dont les produits améliorent la qualité de vie de
gens du monde entier, chaque jour, non seulement nous participons a la résolution des problemes
écologiques de nos clients et de la société en général, mais nous renforcons également notre
engagement a poursuivre dans ce sens.

John P. Jones III
Chairman, Présidente et PDG



