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Aos nossos acionistas
Aqui na Air Products estamos focalizados na  inovação e no crescimento e somos conhecidos pela 
criação de novas tecnologias que fortalecem e desenvolvem economias.  Socialmente, estamos 
comprometidos a manter as melhores práticas de saúde e de segurança e a contribuir activamente 
com as nossas comunidades. Do ponto de vista do meio ambiente, estamos bem equipados para 
desenvolver as ideias e soluções que protegem e preservam os nossos preciosos recursos naturais.  

Na realidade, estes princípios defi nem quem somos e o que fazemos, não só como corporação 
global, mas também como cidadãos globais e acreditamos nas contribuições que podemos fornecer.  

Isto deve-se ao facto de fornecermos uma vasta gama de produtos e de serviços que proporcionam 
uma melhor qualidade de vida para as pessoas, desde o fornecimento do oxigénio que sustenta uma 
vida até aos gases industriais que conservam a energia, reduzem a poluição, preservam os alimentos 
e melhoram os cuidados de saúde em casa e aos produtos químicos que substituem os produtos 
baseados em solventes com materiais baseados em água, amigáveis para o meio ambiente e que 
melhoram a durabilidade e desempenho.
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Por este motivo, neste segundo Relatório Anual de Responsabilidade Corporativa, estamos 
orgulhosos de poder destacar alguns dos mais signifi cativos êxitos económicos, sociais e ambientais 
do ano fi scal de 2004.

>  Continuamos a ter um desempenho forte superior ao do S&P 500, o índice de Produtos 
Químicos Especializados da Dow Jones e dos nossos semelhantes na indústria.

>  Estabelecemos um Centro de Programas Sarbanes-Oxley para coordenar ainda melhor as nossas 
actividades fi nanceiras e para manter um processo sustentável de cumprimento para os anos futuros.

>  Fomos mais uma vez nomeados pelo Índice de Sustentação da Dow Jones como líder no nosso 
sector e fomos incluídos no Índice Bom da FTSE4.

>  Continuamos a ajudar os nossos clientes a aumentar as suas produções, a diminuir o consumo 
de energia, a melhorar a qualidade dos produtos e a adoptar tecnologias mais amigáveis para o 
meio ambiente.

>  Doámos cerca de 5 milhões de Dólares Norte Americanos em fi nanciamentos para várias 
organizações comunitárias, escolas e municipios.

>  Construímos estações adicionais de energia de hidrogénio, com mais de 30 sistemas de 
abastecimento agora em operação em todo o mundo.

>  Usámos medidas de referência de vários dos nossos semelhantes na indústria para verifi car como 
é que os factores de sustentação infl uenciam os programas de pesquisa e de desenvolvimento deles.

>  Tanto as nossas operações Europeias como Asiáticas mostraram melhoramentos signifi cativos 
nos seus desempenhos de segurança.

>  Completamos uma avaliação abrangente do nosso Sistema de Gestão de SSHS em relação ao 
Sistema de Gestão de Responsible Care® e encontrámos muito poucas falhas. 

>  Tornamo-nos membros do Concelho Mundial de Desenvolvimento Sustentável.

>  Quase todos os nossos funcionários Americanos e Europeus concluíram o treino formal de 
diversidade.

E, como é óbvio, continuamos a encarar de frente os nossos desafi os, melhorando o rendimento 
do nosso capital, resolvendo os problemas de emissões de gases de estufa, encontrando maneiras 
criativas de baixar o nosso consumo de energia, mantendo o nosso registo comparável de segurança, 
aumentando o número de mulheres e de minorias em posições de gestão, etc. Mas, sendo uma 
companhia cujos produtos melhoram a qualidade diária de vida de pessoas no mundo inteiro, 
assim como ajudando a resolver os problemas ambientais dos nossos clientes e da sociedade em 
geral, estamos empenhados em continuar nesta nossa viagem.


