
Código de conducta para 
proveedores de Air Products 
Air Products es una de las principales empresas de gases industriales del mundo, con una 
trayectoria de más de 80 años en los sectores de la energía, el medio ambiente y otros 
mercados emergentes. La estrategia de crecimiento de la empresa se sustenta en dos pilares 
cuya base es la sostenibilidad. A través de nuestra actividad principal relacionada con los 
gases industriales, suministramos a nuestros clientes de numerosos sectores productos 
y conocimientos especializados fundamentales que reducen las emisiones y aumentan la 
eficiencia y la productividad. Con nuestros megaproyectos de hidrógeno azul y verde, para 2027 
habremos invertido más de 15 000 millones de dólares en el suministro de hidrógeno limpio a 
gran escala, contribuyendo a impulsar la transición energética y los avances de la humanidad.

Más de 21 000 empleados de diversos orígenes, apasionados, comprometidos y 
rebosantes de talento, cuentan con el respaldo de Air Products para crear soluciones 
innovadoras que beneficien al medio ambiente, mejoren la sostenibilidad y 
reinventen posibilidades para solucionar los problemas a los que se enfrentan los 
clientes, las comunidades y el mundo.

Los proveedores son una parte fundamental de nuestro equipo, ya que nos permiten 
proporcionar productos y servicios a nuestros clientes y llevar a cabo nuestras 
iniciativas de sostenibilidad. Air Products desea trabajar con proveedores que 
compartan nuestros valores. En este Código de conducta para proveedores (“Código 
para proveedores”) se establecen las expectativas mínimas para nuestros proveedores 
respecto a conducta empresarial, protección medioambiental y responsabilidad social.

Aplicabilidad

Este Código para proveedores se aplica a todos los proveedores, incluidas sus filiales, 
entidades afiliadas y sus proveedores y subcontratistas, que trabajen con cualquier 
empresa del grupo Air Products. Además de los requisitos descritos en este Código 
para proveedores y en nuestros Términos y condiciones, se espera que los proveedores:

•  Implementen sistemas y controles que permitan cumplir todas las leyes y 
normativas aplicables

•  Confirmen su cumplimiento de este Código para proveedores o demuestren que 
tienen un código propio o políticas equivalentes

•  Apliquen estos requisitos, o sus códigos o políticas equivalentes, a sus proveedores y 
subcontratistas

•  Informen a Air Products de posibles infracciones de este Código para proveedores a 
través de la IntegrityLine de Air Products

• Respondan a las solicitudes de información de Air Products

Evaluación

Air Products se reserva el derecho a evaluar el cumplimiento de este Código para 
proveedores a través de cuestionarios o auditorías.

https://secure.ethicspoint.com/domain/media/en/gui/43793/index.html


La integridad es un valor fundamental de Air Products, tal y como se indica en nuestro Código de conducta. Se espera 
que los proveedores actúen con integridad y ética, protejan los recursos y garanticen la precisión de sus libros y 
registros.

Integridad y ética

Se espera que los proveedores:

•  Cumplan todas las leyes y normativas aplicables

•  Eviten situaciones que impliquen o parezcan implicar conflictos de intereses

•  No participen en ninguna forma de soborno o corrupción, lo que incluye ofrecer, prometer, realizar, solicitar, aceptar o 
acordar aceptar favores pagados ni ninguna otra cosa de valor que sea o que pueda considerarse inapropiada o ilegal, 
incluidos los ofrecidos a funcionarios públicos o propuestos por ellos

•  Se abstengan de ofrecer atenciones u obsequios excesivos que puedan influir, o parecer que influyen, en la conducta de 
un empleado de Air Products o de terceros que trabajen con Air Products

•  Prohíban acuerdos o acciones que puedan limitar el comercio o reducir la competencia y eviten compartir información 
confidencial para la competencia

•  Cumplan las leyes aplicables que rigen el comercio internacional, incluidas las leyes de importación/exportación, las 
sanciones comerciales y los embargos

•  Garanticen que los bienes y materiales vendidos a Air Products no contengan materiales prohibidos, incluidos 
minerales procedentes de zonas en conflicto

Protección de activos

Se espera que los proveedores:

•  Protejan la propiedad intelectual de Air Products, incluida la información confidencial y patentada

•  Recopilen información personal solo para fines comerciales legítimos, la compartan solamente con aquellos a los que 
se les haya concedido el acceso, protejan los datos de acuerdo con las leyes y normativas aplicables, y conserven la 
información solo durante el tiempo necesario

Se recomienda a los proveedores que:

•  Consideren e implementen, según sea necesario, programas para proteger su empresa frente a las amenazas 
cibernéticas, especialmente frente a amenazas y riesgos que puedan afectar a Air Products

Precisión de libros y registros

Se espera que los proveedores:

•  Garanticen una preparación y conservación precisas de todos los registros empresariales

•  Registren todas las transacciones financieras de manera precisa y oportuna

Conducta empresarial

https://www.airproducts.com/company/governance/code-of-conduct


Nuestro objetivo es ser la empresa de gases industriales más segura, diversa y rentable del mundo. Nos esforzamos 
por mejorar la seguridad de nuestros empleados, clientes, contratistas y comunidades, así como por salvaguardar los 
derechos humanos de nuestros empleados y en nuestras interacciones empresariales. Nuestras políticas de Medio 
Ambiente, salud y seguridad y Derechos humanos reflejan estos compromisos.

Salud y seguridad

Se espera que los proveedores:

•  Cumplan todas las leyes y normativas aplicables relativas a la salud y la seguridad

•  Consideren la seguridad como una prioridad, deteniendo incluso el trabajo cuando no se considere seguro

•  Implementen políticas y sistemas de salud y seguridad o similares dirigidos a crear entornos de trabajo seguros, 
proteger a los empleados y evitar accidentes e incidentes

•  Sigan los procedimientos de seguridad de Air Products cuando trabajen en nuestras instalaciones

•  Hagan un seguimiento de sus resultados en materia de seguridad y los mejoren continuamente

•  Mantengan planes de continuidad empresarial para mitigar la exposición a desastres naturales o provocados por el ser 
humano

Se recomienda a los proveedores que:

•  Comuniquen pública y proactivamente sus resultados en materia de seguridad

Como líder del sector, Air Products se compromete a proteger el medio ambiente, cumplir todas las leyes y normativas 
aplicables, y reducir continuamente el impacto medioambiental de sus operaciones.

Se espera que los proveedores:

•  Cumplan todas las leyes y normativas ambientales aplicables

•  Utilicen los recursos naturales de manera responsable, incluidas la energía y el agua, y consideren el uso de recursos 
renovables

•  Hagan un seguimiento y mejoren continuamente las repercusiones medioambientales de sus operaciones, productos 
y servicios, considerando factores como la eficiencia energética y de los recursos, las emisiones de gases de efecto 
invernadero, el consumo de agua y la generación de residuos

•  Respalden los objetivos y programas de Air Products relacionados con la energía, la reducción del dióxido de carbono y 
la conservación del agua

Se recomienda a los proveedores que:

•  Comuniquen pública y proactivamente sus resultados en materia medioambiental

•  Desarrollen ofertas nuevas, competitivas y sostenibles, particularmente productos que mejoren la eficiencia energética 
y reduzcan las emisiones de gases de efecto invernadero

Protección del medioambiente

Responsabilidad social

https://www.airproducts.com/company/sustainability/ehs-policy
https://www.airproducts.com/company/sustainability/ehs-policy
https://www.airproducts.com/company/governance/commitment-to-ethical-business/human-rights


Para obtener más información , póngase en contacto con nosotros:

Sede central 
Air Products and Chemicals, Inc. 
1940 Air Products Blvd. 
Allentown, PA 18106-5500 
T. 610-481-4911 (Fuera de EE. UU. y Canadá: +1-610-481-6799) 
info@airproducts.com o visite airproducts.com

© Air Products and Chemicals, Inc., 2024 (45823) 900 24-010-ES

Derechos humanos y laborales

Se espera que los proveedores:

•  Cumplan todas las leyes y normativas aplicables relativas a los derechos humanos

•  No practiquen ningún tipo de discriminación por razones de raza, color, religión, nacionalidad, edad, sexo, estado civil, 
embarazo, orientación sexual, identidad y expresión de género, condición de excombatiente, incapacidad física o 
mental ni por cualquier otro factor no relacionado con la actividad empresarial

•  Garanticen un ambiente de trabajo respetuoso, sin ningún tipo de acoso físico ni verbal

•  No utilicen ni toleren la esclavitud, la trata de seres humanos ni el trabajo forzoso o infantil de ningún tipo

•  Respeten los derechos de los trabajadores a la libertad sindical voluntaria y a la negociación colectiva

•  Ofrezcan remuneraciones que cumplan todas las leyes, así como salarios justos, horarios de trabajo razonables y 
compensación adecuada de las horas extraordinarias

Se recomienda a los proveedores que:

•  Elaboren y apliquen una política de derechos humanos que contemple las consideraciones anteriores

•  Evalúen y aborden los posibles riesgos para los derechos humanos que entrañan sus operaciones y cadenas de 
suministro 

Comunidades

Air Products lleva más de 80 años forjando relaciones y contribuyendo al bienestar de las comunidades en las que 
operamos en todo el mundo.

Se recomienda a los proveedores que:

•  Evalúen sistemáticamente las repercusiones de sus actividades en los ciudadanos, incluidas las que afectan al medio 
ambiente y la seguridad

•  Apoyen a las comunidades locales en las que operen y en las que vivan y trabajen sus empleados

Proveedores que apoyan la diversidad

Air Products se esfuerza por ofrecer las máximas oportunidades comerciales a aquellos proveedores que apuestan por la 
diversidad. En Estados Unidos, ofrecemos asesoramiento y orientación para ayudar a las empresas minoritarias a forjar 
relaciones y convertirse en proveedores nuestros.

Se recomienda a los proveedores que:

•  Fomenten la inclusión económica seleccionando proveedores pequeños, desfavorecidos y diversos

Responsabilidad social (continuación)

https://www.airproducts.com/en/company/suppliers/supplier-info-for-north-america/diversity

