
Código de Conduta de 
Fornecedor da Air Products 
A Air Products é uma empresa líder mundial em gases industriais, que opera há mais de 
80 anos, focada em servir os mercados energéticos, ambientais e emergentes. A empresa 
tem dois pilares na sua estratégia de crescimento e a sustentabilidade é a base. Através 
do nosso principal negócio de gases industriais, fornecemos a clientes de várias indústrias 
produtos e conhecimentos especializados que reduzem as emissões e aumentam a 
eficiência e a produtividade. Através dos nossos megaprojetos de hidrogénio azul e verde, 
empregaremos mais de 15 mil milhões de dólares até 2027 para fornecer hidrogénio limpo 
em grande escala, ajudando a impulsionar a transição energética e fazer a humanidade 
avançar.

Mais de 21 000 funcionários dedicados, talentosos e empenhados, provenientes 
dos mais variados contextos profissionais, regem-se pelo objetivo principal 
da Air Products em criar soluções inovadoras que beneficiem o ambiente, 
melhorem a sustentabilidade e reinventem as possibilidades para responder 
aos desafios dos clientes, das comunidades e do mundo.

Os nossos fornecedores fazem parte da nossa equipa, permitindo-nos 
disponibilizar produtos e serviços para os nossos clientes e para as nossas 
iniciativas de sustentabilidade. A Air Products quer fazer negócios com 
fornecedores que partilhem os nossos valores. O presente Código de Conduta 
de Fornecedor ("Código de Fornecedor") define as expetativas mínimas para 
os nossos fornecedores no que diz respeito a conduta empresarial, proteção 
ambiental e responsabilidade social.

Aplicabilidade

Este Código de Fornecedor aplica-se a todos os fornecedores, incluindo as 
respetivas subsidiárias e entidades afiliadas e os respetivos fornecedores e 
subcontratados, que realizam negócios com qualquer empresa do grupo Air 
Products. Além dos requisitos descritos neste Código de Fornecedor e nos 
nossos Termos e Condições, os fornecedores devem:

•  Implementar sistemas e controlos que permitam cumprir todos os 
regulamento e leis aplicáveis

•  Confirmar a conformidade com este Código de Fornecedor ou demonstrar que 
têm o seu próprio código de fornecedor ou políticas equivalentes em vigor

•  Impor estes requisitos ou códigos ou políticas equivalentes aos respetivos 
fornecedores e subcontratados

•  Comunicar suspeitas de violação deste Código de Fornecedor à Air Products 
através da IntegrityLine da Air Products

• Responder aos pedidos de informação da Air Products

Avaliação

A Air Products reserva-se o direito de avaliar o alinhamento com este Código de 
Fornecedor através de questionários e/ou auditorias.

https://secure.ethicspoint.com/domain/media/en/gui/43793/index.html


A integridade é um valor fundamental da Air Products, conforme indicado no nosso Código de Conduta. Espera-se que 
os fornecedores atuem com integridade e ética, protejam os ativos e garantam a precisão de seus livros e registos.

Integridade e ética

Os fornecedores devem:

•  Cumprir todos os regulamentos e leis aplicáveis

•  Evitar situações que envolvam ou pareçam envolver conflitos de interesses

•  Evitar participar em qualquer forma de suborno ou corrupção, incluindo a oferta, promessa, entrega, solicitação ou 
aceitação, ou concordar com aceitação, de quaisquer pagamentos de favor ou algo de valor que seja ou possa ser 
considerado impróprio ou ilegal, incluindo de/para funcionários públicos

•  Abster-se de oferecer presentes ou hospitalidade extravagantes que possam influenciar, ou parecer influenciar, a 
conduta de um funcionário da Air Products ou de terceiros que realizem negócios com a Air Products

•  Proibir acordos ou ações que possam restringir o comércio ou reduzir a concorrência e evitar discutir informações 
sensíveis que possam afetar a concorrência

•  Cumprir as leis aplicáveis que regem o comércio internacional, incluindo leis de importação/exportação, sanções 
comerciais e embargos

•  Garantir que os bens e materiais vendidos à Air Products não contêm materiais proibidos, incluindo minerais 
provenientes de áreas de conflito

Proteção de ativos

Os fornecedores devem:

•  Proteger a propriedade intelectual da Air Products, incluindo informações confidenciais e exclusivas

•  Recolher informações pessoais apenas para fins comerciais legítimos, partilhá-las apenas com aqueles a quem é 
permitido o acesso, proteger os dados de acordo com os regulamentos e leis aplicáveis e reter as informações apenas 
durante o tempo necessário

Os fornecedores são encorajados a:

•  Considerar e implementar, conforme necessário, programas para proteger a respetiva empresa contra ameaças 
cibernéticas, especialmente as ameaças e os riscos que possam afetar a Air Products

Precisão de livros e registos

Os fornecedores devem:

•  Garantir a preparação e retenção precisas de todos os registos empresariais

•  Registar todas as transações financeiras de forma precisa e atempada

Conduta empresarial

https://www.airproducts.com/company/governance/code-of-conduct


O nosso objetivo consiste em ser a empresa de gases industriais mais segura, diversificada e rentável do mundo. 
Esforçamo-nos por melhorar a segurança dos nossos funcionários, clientes, subcontratados e comunidades, bem como 
por salvaguardar os direitos humanos dos nossos funcionários e nas nossas interações comerciais. As nossas políticas de 
Ambiente, Saúde e Segurança e de Direitos Humanos refletem estes compromissos.

Saúde e segurança

Os fornecedores devem:

•  Cumprir todos os regulamentos e leis sobre saúde e segurança aplicáveis

•  Dar prioridade à segurança, incluindo parar o trabalho se uma tarefa for considerada insegura

•  Implementar políticas e sistemas de saúde e segurança ou semelhantes destinados a criar ambientes de trabalho 
seguros, proteger os funcionários e evitar acidentes e incidentes

•  Respeitar os procedimentos de segurança da Air Products quando trabalharem nas nossas instalações

•  Acompanhar e melhorar continuamente o desempenho em termos de segurança

•  Manter planos de continuidade de negócio para minimizar a exposição a desastres naturais e de origem humana

Os fornecedores são encorajados a:

•  Comunicar publicamente e proativamente o seu desempenho em termos de segurança

A Air Products está empenhada em liderar a indústria em termos de desempenho ambiental, de conformidade com 
todos os regulamentos e leis aplicáveis e de redução contínua do impacto ambiental das nossas operações.

Os fornecedores devem:

•  Cumprir todos os regulamentos e leis ambientais aplicáveis

•  Utilizar os recursos naturais de forma responsável, incluindo a energia e a água, e considerar a utilização de recursos 
renováveis

•  Acompanhar e melhorar continuamente o desempenho ambiental das operações, dos produtos e dos serviços, tendo 
em conta fatores como a eficiência energética e de recursos, as emissões de gases com efeito de estufa, o consumo de 
água e a geração de resíduos

•  Apoiar os objetivos e programas da Air Products relacionados com a energia, a redução do dióxido de carbono e a 
conservação da água

Os fornecedores são encorajados a:

•  Comunicar publicamente e proativamente o seu desempenho ambiental

•  Desenvolver ofertas novas, competitivas e sustentáveis, especialmente produtos que melhorem a eficiência energética 
e reduzam as emissões de gases com efeito de estufa

Proteção ambiental

Responsabilidade social

https://www.airproducts.com/company/sustainability/ehs-policy
https://www.airproducts.com/company/governance/commitment-to-ethical-business/human-rights


Para obter mais informações , contacte-nos:

Sede Corporativa 
Air Products and Chemicals, Inc. 
1940 Air Products Blvd. 
Allentown, PA 18106-5500 
T 610-481-4911 (Fora dos EUA e Canadá +1-610-481-6799) 
info@airproducts.com ou visite airproducts.com

© Air Products and Chemicals, Inc., 2024 (45823) 900 24-014-PT

Direitos humanos e laborais

Os fornecedores devem:

•  Cumprir todos os regulamentos e leis sobre direitos humanos aplicáveis

•  Evitar qualquer tipo de discriminação com base em raça, cor, religião, nacionalidade, idade, cidadania, género, estado 
civil, gravidez, orientação sexual, identidade e expressão de género, estatuto de veterano, incapacidade física ou mental 
e outros fatores não relacionados com a nossa atividade

•  Garantir ambientes de trabalho respeitosos e livres de qualquer forma de assédio físico e verbal

•  Evitar utilizar ou tolerar o uso de escravatura, tráfico de seres humanos ou trabalho forçado ou infantil de qualquer 
tipo

•  Respeitar os direitos dos funcionários à liberdade de associação voluntária e à negociação coletiva

•  Fornecer compensação em conformidade com todas as leis e oferecer salários justos, horas de trabalho razoáveis e 
compensação adequada para horas extraordinárias

Os fornecedores são encorajados a:

•  Desenvolver e implementar uma política de direitos humanos que abranja as considerações acima referidas

•  Avaliar e resolver os potenciais riscos para os direitos humanos nas suas operações e cadeias de fornecimento 

Comunidades

Há mais de 80 anos que a Air Products está a criar relações e a contribuir para o bem-estar das nossas comunidades de 
acolhimento em todo o mundo.

Os fornecedores são encorajados a:

•  Avaliar sistematicamente os impactos das suas atividades nos residentes, incluindo os impactos ambientais e de 
segurança

•  Apoiar as comunidades locais onde operam e onde os seus funcionários vivem e trabalham

Fornecedores diversificados

A Air Products esforça-se por proporcionar o máximo de oportunidades de negócio práticas a fornecedores 
diversificados. Nos Estados Unidos da América, oferecemos aconselhamento e orientação para ajudar as empresas de 
minorias a desenvolver relações e a tornarem-se fornecedores bem-sucedidos da Air Products.

Os fornecedores são encorajados a:

•  Promover a inclusão económica através da seleção de fornecedores pequenos, desfavorecidos e outros fornecedores 
diversificados

Responsabilidade social (continuação)

https://www.airproducts.com/en/company/suppliers/supplier-info-for-north-america/diversity
https://www.airproducts.com/en/company/suppliers/supplier-info-for-north-america/diversity

